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DESPEDIMOS EL OTONO CON NUEVOS CURSOS

Enterate de las nuevas propuestas de capacitacion, con contenidos relevantes que te ayudardn
a mejorar tu desempefio personal y aportardn esa chispa extra para brillar en tu trabajo.

CONTENIDOS DISPONIBLES 24 X7

> Un nuevo nivel para manejarse en la lengua inglesa, para profundizar
INGLES 4 los cursos anteriores o para estudiantes con conocimientos previos
que deseen mejorar las habilidades de comunicacién.

Un segundo escalén para avanzar en el dominio del idioma Portugués,

[
PORTUGUES 2 tanto para completar el curso anterior como para estudiantes con

conocimientos previos.

Este curso profundiza en técnicas avanzadas de manejo, andlisis y
visualizacién de datos: bases de datos relacionales, modelado de datos,
limpieza y transformacién de datos, asi como herramientas para la toma de
decisiones basada en datos.

A través de técnicas de comunicacién asertiva, manejo emocional y

CONVERSACIONES escucha activa, los participantes aprenderdn a enfrentar conflictos y

DlFiC“_Es resolver tensiones en contextos personales y profesionales.

Clases para conocer el ABC del cdlculo financiero y tomar
PRIMEROS PASOS decisiones econémicas y financieras en contextos personales y

EN FINANZAS empresariales.

= Profundiza estrategias para brindar un servicio al cliente mds efectivo
ATENCION AL Sl 4

profesional y mejorar la experiencia del cliente en distintos canales de
CI_IENTE 2 atencién. No es necesario haber realizado el curso Atencién al cliente 1.
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EDICION AUDIOVISUAL ’ 5 4 PSS

mensajes audiovisuales de gran efectividad.

Info e inscripcion: www.bancar.org.ar/formacion




